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 کنترل موجودی -4

موجودی ذخیره ای از مواد و کالاست که برای مدت زمان مشخصی جهت جوابگویی تقاضا تحت کنترل سازمان به صورت 

ثابت نگهداری می شود و کنترل موجودی بررسی و نگاهداری سطحی از موجودی است که هزینه های سیستم موجودی را به 

 حداقل برساند. 

دی ممکن است داخلی و یا خارجی باشد. در منابع داخلی قطعه مورد نیاز در خود کارخانه تولید می منابع تامین کننده موجو

شود و سفارش کالا از یک بخش کارخانه به بخش دیگر داده می شود. در این حالت، مساله کنترل موجودی به برنامه ریزی 

کنندگان معین تامین می گردند. تامین کنندگان جزئی از  تولید ترکیب می شود. در منابع خارجی، کالا یا محصولات از تامین

 سیستم نیستند و به عنوان یک ورودی در مساله کنترل موجودی نقش بازی می کنند.

 انواع موجودیها به لحاظ عملکرد -4-1

 (Working Stock( ذخیره کاری )1

 (Safety Stock( ذخیره ایمنی )2

 (Anticipation Stock( ذخیره پیش بینی یا ذخیره فصلی )3

 (Pipe Line Stock( ذخیره در حال عبور )4

 (Decoupling Stock( ذخیره جداسازی )5

 

 مدلسازی سیستم موجودی -4-2

برای مدلسازی موجودی ها عوامل موثر عبارتند از: تقاضا، کمبود، محدودیت، سفارش، مدت زمان تحویل سفارش، قیمت کالا 

 مه ریزی.در طول مدت برنامه ریزی و برنا

 تقاضا -1

تقاضا مهمترین عامل در کنترل موجودی است که به دو دسته قطعی و احتمالی که آنها نیز به دو دسته ساکن و پویا تقسیم می 

 گردند.

 در مورد تقاضا سه متغیر اهمیت دارند:

 (Demand Size( اندازه تقاضا )1

 .(: اندازه تقاضا در واحد زمانDemand rate( نرخ تقاضا )2

 (Demand Pattern( الگوی تقاضا )3
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تقاضایی است که در زمان مقرر به آن جواب نمیدهیم. در مدلسازی موجودی ممکن است کمبود مجاز و یا مجاز : کمبود -2

نباشد. در صورتیکه کمبود مجاز باشد به دو نوع پس افت و فروش از دست رفته تقسیم می شوند. در کمبود پس افت به 

ه کمبود می خورد پاسخ می دهیم ولی در کمبود فروش از دست رفته به تقاضایی که به کمبود تبدیل شده دیگر تقاضایی که ب

 جوابی نمی دهیم. 

 محدودیت در مدلهای موجودی عبارتند از:: محدودیت -3

 ( محدودیت فضا1

 ( محدودیت تعداد دفعات سفارش2

 ( محدودیت سرمایه درگیر موجودی3

وجودی با توجه به نرخ و چگونگی دریافت سفارش به دو نوع مدل های تولیدی و مدلهای خرید تقسیم مدلهای م: سفارش -4

 می شوند.

مدل خرید: در مدل خرید کل سفارش در یک بحظه به انبار تحویل داده می شود، بنابراین نرخ دریافت سفارش بی نهایت 

 است.

 تحویل می گردد و در واقع نرخ دریافت سفارش یک عدد است.مدل تولید: در مدل تولید، سفارش به تدریج به انبار 

مدت زمان بین لحظه سفارش تا لحظه دریافت اولین قطعه سفارش است و می تواند  (:Lمدت زمان تحویل سفارش ) -5

 قطعی و یا احتمالی باشد.

ثابت باشد و یا اینکه متغیر باشد، قیمت کالا در طول مدت برنامه ریزی می تواند  قیمت کالا در طول مدت برنامه ریزی: -6

 مانند مدلهای تورمی، حراج، تخفیف و ...

 در مدلهای موجودی می توان برای یک محصول و یا چند محصول به طور همزمان برنامه ریزی کرد. برنامه ریزی: -7

 هزینه های سیستم موجودی -4-2-1

 ( هزینه تدارک مواد1

مواد تا رسیدن به درب انبار به سیستم وارد می شود. هزینه تدارک مواد برای دو مدل  هزینه ای است که از زمان سفارش دادن

 خرید و تولید تعاریف جداگانه ای دارد.

 هزینه تدارک مواد در مدل خرید به دو هزینه ثابت سفارش دهی و هزینه خرید مواد تقسیم می شود:

 ( هزینه ثابت سفارش دهیA)هزینه هربار سفارش = 

است که جهت سفارش مواد به سیستم موجودی تحمیل می شود. این هزینه به مقدار سفارش بستگی ندارد.  هزینه ای

 یعنی قابل بیان به ازاء واحد محصول نیست. مانند: فکس، تلفن، پیگیری و ...
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 ( هزینه خرید موادCQ)کل هزینه هر بار خرید = 

( و قیمت واحد محصول Qو به مقدار هر بار سفارش )هزینه ای است که جهت خرید مواد به سیستم وارد می شود 

(C.بستگی دارد ) 

 هزینه تدارک مواد در مدل تولیدی به دو هزینه آماده سازی و هزینه تولید تقسیم می شود:

 ( هزینه آماده سازیA)هزینه هر بار آماده سازی = 

رد می شود.  این هزینه به مقدار هزینه ای است که جهت آماده سازی برای تولید تعدادی محصول به سیستم وا

 سفارش تولید بستگی ندارد. مانند تعویض قالبها، هزینه آموزش کارکنان و ...

 ( هزینه تولید محصولCQ)کل هزینه هر بار تولید = 

( و Qهزینه ای است که جهت تولید تعدادی محصول به سیستم وارد می شود و به مقدار هر بار سفارش تولید )

 ( بستگی دارد.Cه )متغیر( محصول )قیمت تمام شد

 ( هزینه های نگهداری موجودی2

هزینه ای است که به علت نگهداری موجودی به سیستم موجودی وارد می شود. این هزینه ها در دسته بندی های زیر قرار می 

 گیرند:

 الف( هزینه تسهیلات انبار شامل اجاره سالیانه، هزینه آب، برق، گاز و ...

 نتقال و جابه جایی شامل هزینه حمل و نقل داخل انبارب( هزینه ا

 ج( هزینه افت و یا از بین رفتن مانند فاسد شدن، شکستن چینی آلات

 د( هزینه متروک شدن یا از مد افتادن

 ه( هزینه های بیمه و مالیات

 و( هزینه سرمایه درگیر موجودی ) هزینه خواب سرمایه(

 = متوسط هزینه نگهدار هر واحد موجودی در واحد زمان را تعریف می کنیم. hر برای محاسبه هزینه نگهداری پارامت

ℎ = 𝑖𝑐 + 𝜔 

هزینه نگهداری است که به قیمت کالا بستگی ندارد، اما بر  ωقیمت هر واحد محصول و  cنرخ هزینه نگهداری،  iکه در آن 

 اساس واحد محصول بیان می شود.

 نحوه محاسبه هزینه نگهداری 
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 نه کمبود( هزی3

هزینه ای است که به صورت جریمه باعث عدم تامین به موقع تقاضا به سیستم وارد می شود. این هزینه به دو دسته تقسیم 

 (.π( و هزینه کمبود مستقل از زمان )�̂�( هزینه کمبود وابسته به زمان )1می شود: 

 نحوه محاسبه کل هزینه کمبود

 

 

 

 

 

 

ماه به صورت شکل زیر است. در صورتیکه هزینه کمبود هر واحد تقاضا در سال  10طی منحنی موجودی خالص در مثال: 

 20تومان باشد، هزینه نگهداری هر واحد موجودی در ماه  10تومان باشد و همچنین هزینه کمبود هر واحد نیز برابر با  60

 تومان باشد، موارد زیر را محاسبه کنید:

 ماهه 10( کل هزینه نگهداری 1

 ماهه 10( کل هزینه کمبود 2

 ماه 10( متوسط موجودی طی 3

 ماهه 10( متوسط کمبود 4
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تومان باشد و هزینه کمبود هر واحد موجودی برابر یک تومان،  2برابر تست: اگر هزینه کمبود یک واحد موجودی در ماه 

 ماه گذشته با توجه به منحنی کمبود زیر چقدر است؟ 9در  آنکاه هزینه کمبود

1 )16                           2 )18                                 3 )20                                   4 )24 

تومان  100تن  ماه گذشته در شکل زیر داده شده است. اگر هزینه کمبود هر 10تست: موجودی خالص محصولی در طی 

 ماه گذشته برابر است با: 10باشد، آنگاه کل هزینه کمبود در طی 

1 )150                       2 )200                               3 )350                                  4 )400 
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 EOQمقدار سفارش اقتصادی  -4-3

 فرضیات مدل به شرح زیر است:

( 5( سفارش یک جا دریافت می شود، 4( محدودیت وجود ندارد، 3( کمبود جایز نیست، 2قاضا قطعی و ساکن است، ( ت1

( مدل تک محصولی 7( قیمت کالا در طول مدت برنامه ریزی ثابت است، 6مدت زمان تحویل سفارش قطعی و عددی است، 

 است.

 پارامترهای مدل:

 

 متغیرهای مدل:
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تومان و هزینه هر بار سفارش  15واحد در سال و هزینه نگهداری هر قطعه در سال  1000ال: در صورتیکه میزان تقاضا مث

 روز کاری در نظر بگیرید.(  250تومان باشد، دوره سفارش چند روزه است؟ )هر سال را  48دهی 

 

 

 

 تحلیل حساسیت هزینه کل به مقدار سفارش -4-3-1
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 ارش مجددنقطه سف -4-3-2

 ( نقطه ای است که اگر سطح موجودی انبار به آن حد رسید، باید سفارش بعدی کالا داده شود:ROP) 1نقطه سفارش مجدد

ROP متوسط مصرف روزانه( =X ذخیره اطمینان + )زمان انتظار یا تاخیر 

𝑅𝑂𝑃 = (𝑑 × 𝐿𝑇) + 𝑆𝑆 

 :1تذکر 

 

 :2تذکر 

 

 :3تذکر 

 

 نکته:

 

 

ن هزینه سفارش دهی، تعیین گردد، با دو برابر شد EOQان سفارش، بر اساس نقطه بهینه مدل اقتصادی مثال: در حالتی که میز

 هزینه کل چه تغییری خواهد نمود؟

 

 

 

 

 5قادر به سفارش  واحد باشد ولی به علت محدودیت انبار فقط 10مثال: در صورتیکه میزان سفارش، بر اساس مدل اقتصادی 

 هزینه کل چه تغییری می کند؟واحد باشیم، در اینصورت 

 

 

                                                           
1 Reorder Point 
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واحد قطعه دارد. در صورتیکه میزان اقتصادی سفارش در هر  60000روز فعالیت سالانه نیاز به  300مثال: یک کارخانه با 

واحد، نقطه سفارش مجدد  1000روزه و ذخیره احتیاطی معادل  60واحد باشد، با در نظر گرفتن زمان انتظار  10000مرتبه 

 چند است؟

 

 

نیاز دارد. اگر زمان متوسط دریافت سفارش قطعه  Aواحد از قطعه  1000تست: کارخانه ای برای تولید محصول، سالانه به 

A آنرا به عنوان ذخیره احتیاطی در انبار نگهداری کنیم، نقطه سفارش مجدد قطعه  %25، هشت روز باشد و بخواهیمA  کدام

 (1395-است؟ )ارشد

1 )40                                2 )31                                   3 )33                               4 )24 

 

 

ماه،  2.5تست: در مدل ساده موجودی )که نرخ تقاضا ثابت و معلوم و کمبود مجاز نیست( فرض کنید، مدت تحویل برابر 

واحد است. مقدار موجودی در دست در موقع سفارش  1200انه واحد و تقاضای سالی 100مقدار سفارش اقتصادی برابر با 

 در حالت اقتصادی کدام است؟

 واحد 25( 4واحد                          50( 3واحد                          100( 2واحد                     150( 1

 

 

برابر این مقدار و در سال دوم نصف این مقدار را  2د واحد است و در سال بع 500مثال: چنانچه بدانیم مقدار سفارش بهینه 

 سفارش دهیم، هزینه های نگهداری بعلاوه سفارش دهی چند درصد افزایش می یابد؟

 

 

تست: شرکتی جهت نگداری مواد اولیه اقدام به اجاره انبار با اجاره بهاء ثابتی در سال نموده است. از سال آینده قرار است 

 ار افزایش یابد. مقدار سفارش اقتصادی این کالا در سال آینده نسبت به شرایط حاضر.....اجاره بهای این انب

 ( افزایش خواهد یافت.2( کاهش خواهد یافت.                                                     1

 اقی خواهد ماند.( ثابت ب4( اطلاعات کافی نیست.                                                  3
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 مدل میزان سفارش اقتصادی در حالتی که کمبود مجاز است -4-3-3

است با این تفاوت که کمبود به صورت سفارشات عقب افتاده جایز است. هدف مدل  EOQفرضیات این مدل مانند مدل 

هزینه ها همراه با نقطه سفارش بهینه تعیین مقدار سفارش بهینه، مقدار کمبود بهینه در هر دوره و همینطور کمینه کردن مقدار 

 است. 

 

 

 

 

 

 

 

 

واحد  3واحد پولی، هزینه نگهداری سالانه هر قطعه برابر  30واحد، هزینه سفارش  8000تست: تقاضای سالانه قطعه ای 

ل محاسبه واحد پولی در سا 1پولی می باشد. اگر کمبود مجاز باشد و هزینه هر قطعه ای که با تاخیر تحویل می شود برابر 

 شود، معین کنید هزینه متغیر سالانه این قطعه به کدام مقدار نزدیکتر است؟

1 )600                                2 )800                              3 )900                             4 )700 
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تومان و هزینه نگهداری  20ماهه(، هزینه ثابت سفارش دهی  3عدد باشد )دوره  400مثال: در صورتی که میزان تقاضای هر دوره 

تومان در نظر گرفته شود(، هزینه کل سیستم در حالت  5تومان باشد )در صورت وجود کمبود، هزینه کمبود نیز  10هر واحد 

 بهینه با فرض احتمال کمبود چقدر است؟

 

 

 

 مدل تخفیف در خرید کلی -4-3-4

رید کند، تولیدکنندگان و یا فروشندگان طبق جدولی که بر اساس حجم )تعداد( خرید تنظیم شده وقتی خریدار در حجم بالا خ

است، قیمت فروش محصول را پائین آورده و به اصطلاح تخفیف می دهند. به عبارت دیگر، عرضه کنندگان برای دریافت 

هاد می دهند. لازم به ذکر است که در این سفارش بیشتر از سوی مشتریان تخفیف در قیمت را در صورت خرید تعدادی پیشن

مدل هزینه های نگهداری موجودی افزایش یافته ولی هزینه سفارش دهی به دلیل آنکه در حجم بالا سفارش می دهیم و تعداد 

دفعات سفارش در سال کمتر می شود، کاهش می یابد و همچنین هزینه خرید هر واحد موجودی نیز به خاطر تخفیف در نظر 

 ته شده، کاهش خواهد یافت.گرف

باشد و هزینه  50واحد از کالا می باشد، در صورتیکه هزینه هر بار سفارش برابر  2000مثال: شرکتی دارای مصرف سالانه 

قیمت( باشد و از طرفی فروشنده قیمت فروش کالای خود را طبق جدول زیر  %10نگهداری هر واحد کالا تابعی از قیمت آن )

 ی باشد؟بیان نماید، میزان مطلوب خرید چه تعداد م

 قیمت تعداد سفارش

𝑄 <  ریال 100 100

200 ≤ 𝑄 <  ریال 80 200

200 ≤ 𝑄 60 ریال 
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 (EPQمدل میزان اقتصادی تولید ) -4-4

( است، با این تفاوت که در این روش، سفارش یک جا دریافت نمی شود، بلکه EOQاین مدل، شبیه مدل اقتصادی سفارش )

و بتدریج دریافت می شود. هدف مدل تعیین مقدار هر بار تولید اقتصادی و نقطه سفارش مجدد بهمراه کمینه  Pبا نرخ ثابت 

 دن هزینه هاست.کر
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عدد، هزینه نگهداری و راه  600عدد، میزان تولید ماهانه  400مثال: اگر در یک شرکت تولیدی، میزان نیاز به محصول در ماه 

 ریال باشد، میزان اقتصادی تولید در هر ماه چقدر است؟ 400و  8اندازی به ترتیب 

 

 

 

 

 EPQنکات مدل  -4-4-1

 :EOQو  EPQ: مقایسه مدل 1نکته 

 

 

 :2نکته 

 

 : 3نکته 
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 800( برابر EOQ: در یک سیستم سفارشات، دربافت به صورت آنی بوده و در این شرایط مقدار اقتصادی سفارش )تست

 1600است. اخیرا دریافت حالت تدریجی دارد. در شرایط جدید سایر پارامترها مانند قبل است. مقدار اقتصادی سفارش به 

 رسیده است. در شرایط جدید سرعت مصرف به سرعت دریافت کالا برابر است با:

 ( بی نهایت4                             0.75( 3         ( صفر                     2                              0.25( 1

 

 

 

 

 ........................ EOQنسبت به  EPQتست: میزان 

 ( کمتر است. 2( بیشتر است.                                   1

 ( بسته به شرایط هر سه گزینه صحیح است.4( برابر است.                                    3

 

 

 

 

 

 

 

 ریسکمدل میزان موجودی یک مرحله ای تحت شرایط  -4-5

بعضی محصولات و کالاها هستند که سفارشات آنها طی یک مرحله انجام می شود. در واقع، یکبار بیشتر سفارش نمی دهیم، 

از این دسته محصولات می توان به کارتهای تبریک، قطعات حساس و گران قیمت و ... اشاره کرد. از آنجا که تقاضا برای 

فارش ها با ریسک همراه است و البته مب توان بر اساس یک تجربه مناسب تا چنین محصولاتی نامعلوم است. این نوع س

 حدودی این ریسک را کاهش داد.

 برای چنین محصولاتی با سه نوع هزینه روبرو هستیم:

 ( هزینه قیمت تمام شده1
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 ( قیمت فروش2

 ( قیمت حراج )تحت شرایط موجودی اضافه(3

 ان دارد اتفاق بیفتد:هزینه، دو حالت امک 3با استفاده از این 

( میزان تقاضا از محصول بیش از آن چیزی باشد که ما تصور می کردیم. در این حالت در واقع یک فروش از دست رفته 1

 داریم که این هزینه، جزء هزینه های کمبود است:

 فروشقیمت  –هزینه کمبود برای هر واحد فروش از دست رفته= قیمت تمام شده محصول 

که میزان تقاضا کمتر از تصور ما باشد، در این حالت مجبور هستیم موجودی اضافی را با قیمت پائین تر بفروشیم  ( حالتی2

 که در این حالت یک هزینه مازاد به ازاء هر واحد به شرکت تحمیل خواهد شد:

 قیمت تمام شده= هزینه مازاد -قیمت حراج

ماتریسی ناشی از احتمالات، هزینه مورد انتظار هر میزان تقاضا را معین کرده و سپس با استفاده از هزینه کمبود، مازاد و روابط 

 تعداد سفارش مربوط به حداقل هزینه مورد انتظار را مطلوب قلمداد می کنیم.

 4تومان، قیمت تمام شده  6مثال: اطلاعات زیر مربوط به فروش یک محصول و احتمالات آن می باشد. قیمت فروش برابر با 

 تومان می باشد. مقدار بهینه تولید چند واحد است؟ 2تومان و قیمت حراج 

 4 3 2 1 0 تقاضا

 0.1 0.4 0.3 0.15 0.05 احتمال
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تومان،  5تست: اطلاعات زیر مربوط به سفارش یک محصول بر اساس مدل ریسک می باشد. در صورتیکه قیمت تمام شده 

 تومان در نظر گرفته شود، مقدار بهینه سفارش تولید چند واحد است؟ 3تومان و قیمت حراج  8قیمت فروش 

 5 4 3 2 1 تقاضا

 0.1 0.15 0.25 0.3 0.2 احتمال

1 )1                               2 )2                                3 )3                                  4 )4 

 

 

 

 

 

 

 ABCسیستم کنترل موجودی  -4-6
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 ( یا مرور دائمFOQسیستم مقدار ثابت سفارش ) -4-7

در این سیستم ملاک برای سفارش دادن مواد مورد نیاز، رسیدن به یک حد موجودی از آن مواد در انبار است، به عبارتی هنگامی 

فارش جدید کالا را می دهیم. در این سیستم میزان سفارش در هر بار سفارش که موجودی ما به یک حد تعیین شده ای برسد، س

 بدست می آید. ROPثابت است اما سفارش پارامتری متغیر بوده که از طریق رسیدن موجودی به نقطه سفارش مجدد 

 چند نکته:
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 ( یا مرور دوره ایFOIسیتسم فاصله ثابت زمانی بین سفارشات ) -4-8

میزان سفارش در هر بار سفارش می تواند کاملا متغیر باشد ولی زمان های سفارش  FOQدر این سیستم برخلاف سیستم 

زان سفارش در هر بار دهی، زمانهایی مشخص و از قبل تعیین شده هستند. در نتیجه هدف اصلی در این سیستم محاسبه می

 سفارش است.

 چند نکته:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

روز طول  15واحد باشد و از مدت سفارش تا دریافت کالا نیز  2000روز کاری،  200تست: هرگاه مصرف سالانه کالایی در 

 تقاضای روزانه، نقطه سفارش مجدد برابر است با: %20بکشد، با در نظر گرفتن موجودی احتیاطی کالا به میزان 

1 )147                          2) 150                              3 )152                                 4 )154 

 

 

روزه در نظر گرفته  21( استفاده نمائیم و دوره سرویس FOIثابت بین دو سفارش ) فاصلهاز مدل تست: در تست قبل اگر 

 واحد است( 8نبار شود، آنگاه تعداد سفارش بهینه چند واحد می باشد؟ )میزان فعلی موجودی ا

1 )202                       2 )204                             3 )216                                   4 )208  
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